POLITYKA PRYWATNOSCI PURE LAB

Data ostatniej aktualizacji: 27.11.2025 r.

1. Administrator danych

Administratorem Panstwa danych osobowych jest:
NOON 36.1 Aleksandra Sztendel,
NIP: 7252032865, REGON: 388822112
prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg pod marka:
PURE LAB - Nowoczesna firma sprzatajaca.

Adres korespondencyjny:

ul. Kostki-Napierskiego 15/5

94-056 £o6dz

Kontakt e-mail: biuro@purelab.com.pl

Administrator odpowiada za zgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych oraz ich
bezpieczenstwo.

2. Jakie dane przetwarzamy

2.1. Dane podawane dobrowolnie

* imie i nazwisko

* adres e-mail

* numer telefonu

* adres realizacji ustugi

« preferencje dot. sprzgtania (ankieta)

* tres¢ wiadomosci wystanych poprzez formularze

» dane wymagane do wystawienia faktury

« zdjecia wnetrz (jesli wymagane do wyceny lub raportu)

Fotografie wnetrza sg danymi osobowymi, jesli umozliwiajg identyfikacje osoby lub miejsca.
Przetwarzamy je na podstawie umowy (art. 6 ust.1 lit. b RODO).

2.2. Dane techniczne

» adres IP
* identyfikatory urzgdzenia i przegladarki
« pliki cookies (opisane w sekcji 9)



3. Cele i podstawy prawne przetwarzania

3.1. Realizacja ustug PURE LAB (pakiety, subskrypcje, wizyty
jednorazowe)

Podstawa: art. 6 ust.1 lit. b RODO (wykonanie umowy).

Obejmuje:

* kontakt w sprawie realizacji

* wyceny, przygotowanie zakresu

* protokot i raport fotograficzny

* obstuge reklamaciji i gwarancji PURE LAB

* rozliczenia, fakturowanie

3.2. Kontakt i odpowiedzi na zapytania

Podstawa: art. 6 ust.1 lit. f (uzasadniony interes — komunikacja z klientem).

3.3. Subskrypcja PURE LAB
Podstawa: art. 6 ust.1 lit. b.

3.4. Reklamacje i gwarancja PURE LAB

Podstawa: art. 6 ust.1 lit. c (obowigzek prawny) oraz lit. f (uzasadniony interes: weryfikacja
jakosci ustug).

3.5. Marketing (dobrowolna zgoda)

Podstawa: art. 6 ust.1 lit. a.
Uzytkownik moze w kazdej chwili wycofa¢ zgode, kontaktujgc sie pod adresem:
biuro@purelab.com.pl

3.6. Analityka i statystyka dziatania strony

Podstawa: art. 6 ust.1 lit. f (optymalizacja ustug).
Dotyczy m.in. Google Analytics / Search Console.

4. Odbiorcy danych i transfer poza EOG

Dane mogg by¢ przekazywane nastepujgcym kategoriom odbiorcow:
« firmy IT i hostingowe

+ dostawcy poczty e-mail

* systemy analityczne (Google)

* biuro ksiegowe

« firmy obstugujgce ptatnosci

» podmioty uprawnione na podstawie prawa (np. organy publiczne)

Transfer danych poza EOG



W zwigzku z korzystaniem z Google (Analytics, e-mail, narzedzia webmastera) dane mogag
by¢ przekazywane do USA.

Transfer ten odbywa sie:

» do podmiotéw posiadajgcych certyfikat EU-US Data Privacy Framework, lub

* na podstawie standardowych klauzul umownych (SCC) zatwierdzonych przez Komisje
Europejska.

Administrator zapewnia, ze dostawcy stosujg odpowiednie srodki bezpieczenstwa.

5. Okres przechowywania danych

» dane zwigzane z realizacjg ustug — 5 lat od konca roku podatkowego (wymogi prawa
podatkowego i rachunkowego)

» dane kontaktowe — do 12 miesiecy od ostatniego kontaktu

» dane marketingowe — do wycofania zgody

* dane reklamacyjne — do czasu obstugi zgtoszenia i przedawnienia roszczen

6. Prawa osoby, ktorej dane dotyczg

Kazda osoba ma prawo do:

*» dostepu do swoich danych

* sprostowania danych

* usuniecia (,prawo do bycia zapomnianym?”)

* ograniczenia przetwarzania

* przeniesienia danych

* wniesienia sprzeciwu

» wycofania zgody (jesli byta podstawg przetwarzania)
» ztozenia skargi do Prezesa UODO

WNIOSEK mozna ztozy¢ mailowo: biuro@purelab.com.pl

7. Dobrowolnos¢ danych

Podanie danych jest dobrowolne, ale:
* niezbedne do wykonania ustugi,

* niezbedne do przygotowania wyceny,
* niezbedne do rozliczen,

* niezbedne do obstugi reklamaciji.

Brak podania danych uniemozliwia realizacje ustugi.

8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Administrator nie stosuje decyzji opartych wytgcznie na automatycznym przetwarzaniu, ktore
wywotywatyby skutki prawne wobec uzytkownikéw.



9. Polityka cookies

Serwis korzysta wytgcznie z plikow cookie niezbednych do jego prawidtowego dziatania
(m.in. utrzymanie ses;ji uzytkownika, bezpieczenstwo, ochrona antyspamowa formularza
kontaktowego).

Uzytkownik moze wycofac¢ zgode w kazdej chwili poprzez ustawienia przegladarki.

10. Zabezpieczenia danych

Administrator stosuje m.in.:

* szyfrowanie SSL

* dostep tylko dla upowaznionych osob
+ zabezpieczenia serwera i systeméw IT
* regularne kopie zapasowe

* polityki dostepu zgodne z RODO

11. Zmiany polityki prywatnosci

Administrator zastrzega mozliwo$¢ aktualizacji niniejszej polityki.
Informacje o zmianach bedg publikowane na stronie www.purelab.com.pl

Z podaniem daty aktualizacji.
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